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Informacia o ochrane osobnych Udajov

Ako pre prevadzkovatela sU pre nds vase osobné Udaje dblezité a reSpektujeme
vasu sukromnu sféru, vase pravo nakladat s vasimi osobnymi idajmi a pri ich
spracUvani budeme postupovat v sulade s tymito zasadami a prijmeme vsetky
organizacné a technické opatrenia na bezpecné spraclUvanie a ochranu vasich
udajov.

NiZSie vas budeme podrobne informovat o nasich zasadach a postupoch pri
spracUvani osobnych Udajov na zaklade ¢lanku 13. NARIADENIA EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zruduje smernica 95/46/ES (vdeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len:
GDPR).

Ako prevadzkovatel si vyhradzujeme pravo na zmenu tychto informacii
kedykolvek. O pripadnych zmenach budeme zainteresované strany vcas
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informovat.
Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa tohto informacného materialu, nevahajte

nas kontaktovat.
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Udaje prevadzkovatela

Idealbody Kift.

Sidlo: Teve u. 41, 1139 Budapest, Mad'arsko

Spisova znacka: 01 09 718272, Févarosi Térvényszek (Vseobecny sud hl. mesta)
Danové identifikacné Cislo: 13090575-2-41

Konatel: Attila Handl J.

Kontakt:

Teleféon: 0908 66 59 00

E-mail: info@idealbody.sk

Uradnik pre ochranu Gdajov: Tamara Handl

Zasady spracUvania osobnych udajov spolo¢nostou Idealbody Kft. su v sulade s
platnymi pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov, a to najma s
nasledovnymi:

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb pri spracovani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto
Udajov, ktorym sa zrusuje nariadenie (ES) ¢. 95/46 (Vieobecné nariadenie o
ochrane udajov, GDPR);

Zakon CXII. z roku 2011 o prave na informacné sebaurcenie a slobodu informacii
(Infozakon)

Zakon V. z roku 2013 o Obcianskom zakonniku (Obciansky zakonnik)
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Zakon CLV. z roku 1997 o ochrane spotrebitela (Zakon o ochrane spotrebitela)
Zakon C. z roku 2000 o uctovnictve (Zakon o uctovnictve)

Zakon CVIII. z roku 2001 o niektorych otazkach sluzieb elektronického obchodu a
sluzieb sdvisiacich s informac¢nou spolo¢nostou (Zakon o elektronickom obchode)

Zdroj Udajov

Udaje, ktoré spracUvame, ziskavame vo vietkych pripadoch od vas, odovzdali ste
nam ich dobrovolne so zdmerom vyuzivania nasich sluzieb alebo nakupu

vyrobkov, ktoré predavame.

Spracuvanie Udajov je zalozené na dobrovolnom sudhlase. V niektorych pripadoch
je vsak spracuvanie, uchovavanie a prenos urcitého rozsahu poskytnutych udajov
povinné podla pravnych predpisov, o com budeme nasich zakaznikov osobitne

informovat.

Upozornujeme Vas, ze ak nam poskytnete iné ako svoje osobné udaje,
poskytovatel Udajov je povinny zaobstarat si sihlas dotknutej osoby.

NasSe sluzby mbze vyuzivat len dospeld osoba starsia ako 18 rokov. Ak mate menej

ako 18 rokov, obratte sa na svojho rodi¢a alebo zakonného zastupcu, ktory je

opravneny na vase pravne zastlUpenie.

Rozsah osobnych ddajov, UCely a pravne zaklady ich spracdvania

Pri nasich ¢innostiach sa snazime urobit vSetko preto, aby sme vam pomohli pri
vasej Uspesnej redukcnej diéte, na tento Ucel predavame pripravky na chudnutie,
poskytujeme poradenstvo a platformu pre ziskanie podpory a povzbudenia od
navstevnikov nasej webovej stranky https://www.idealbody.sk/. Va3 Uspech
zabezpecCime pomocou konzultacii a programov Sitych na mieru, pripadne
spotrebitelskymi sutazmi.

V snahe, aby ste mohli vyuzit nase sluzby v €o najvacsej miere, vykonavame v
oblasti spracuvania Udajov nasledujuce operacie:



Podrobné informacie o spracuvani Udajov pri vwuzivani nasich
sluzieb a pri nakupe

Typ spracuUvanych osobnych ddajov: datum a ¢as nakupu, meno a priezvisko,
adresa, nazov, mnozstvo a kUpna cena zakUpenych produktov, spdsob platby.
Uc&el spracuivania Udajov: nakup v nasom centre, vystavenie faktury, evidencia
zakaznikov, odlisenie zakaznikov od seba navzajom, dokumentacia nakupu a
platby, plnenie povinnosti v oblasti U¢tovnictva, analyza nakupnych zvyklosti,
cielenejSia obsluha zakaznikov.

Pravny zaklad spraclvania Udajov: spracuvanie udajov je nevyhnutné na plnenie
zmluvy [Clanok 6 ods. T pism. b) GDPR], §169. ods. 2. Zakona o uctovnictve.

Mozné nasledky neposkytnutia osobnych Udajov: zakaznika nebudeme moct
obsluzit.

Prenos Udajov: V pripade platby kartou — identifikacné ¢islo platitela, suma, datum
a Cas transakcie uskutocnenej prostrednictvom OTP Bank Nyrt.

Prenos Udajov: osobe, ktora vedie Uctovnictvo prevadzkovatela.

Pravny zaklad prenosu Udajov: spracovanie udajov je nevyhnutné na plnenie
zmluvy [Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR].

Spracuvanie Udajov tykajucich sa vami vyuzivanych sluzieb

V zaujme napomahania vasej Uspesnej redukcnej diéty vam ponukame mnozstvo
sluzieb, ktoré mozete vyuzivat podla vlastného uvazenia spolu s ndkupom alebo
bez neho.

Pri vyuzivani nasich sluzieb vas ziadame o poskytnutie iba tych osobnych udajov,
ktoré su potrebné na splnenie vasich individualnych poziadaviek, o poskytnuti
ktorych sa mézete slobodne rozhodnut. Ak si viak nezelate poskytnut urcité
Udaje, mbze sa stat, ze nebudete moct vyuzit vsetky nase sluzby alebo len v
obmedzenom rozsahu.

Pretoze nasim cielom je pomoct vam Uspesne schudnut, pravdepodobne
budeme musiet na zaklade vasho suhlasu spracovat aj niektoré vase zdravotné
Udaje. Su to predovsetkym: telesnd hmotnost, vyska, index telesnej hmotnosti
(BMI), vek a pohlavie, v niektorych pripadoch informacie o chorobach, ktoré su
dolezité z hladiska redukénej diéty a dalsie informacie o vaSom zdravotnom stave.

Tieto sluzby su vzdy spojené s individualnym poradenstvom a konzultaciami,
pocas ktorych vas osobne kontaktujeme telefonicky, e-mailom alebo cez skype.



Vase osobné Udaje budu spracované v sulade s pravnym zakladom potrebnym na
splnenie nasej zmluvy o poskytovani sluzieb v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. b)
GDPR a faktura vystavena za sluzby sa bude uchovavat po dobu 8 rokov podla
zakona o uctovnictve.

Nebudeme s vami uzatvarat zmluvu na poskytnutie niektorych z nasich
bezplatnych sluzieb. V tejto suvislosti sa vase Udaje budu spracovavané s vasim
sUuhlasom, v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. a) GDPR dovtedy, kym nezrusite svoj
suhlas alebo nevymarzete svoje Udaje.

Vase osobné Udaje mbzeme v sucCasnosti spracuvat v ramci nasich nasledovnych
personalizovanych sluzieb:

Sprava Udajov suvisiacich s registraciou

Mate moznost sa zaregistrovat na nasej webovej stranke, a tak by ste v buducnosti
mohli nakupovat rychlejsie. M6Zeme vam ako vracajucemu sa zakaznikovi
ponuknut zlavy, méZzeme vas prekvapit pri prilezitosti vasich narodenin a tiez
mobzete vyuzit mnohé z nasich bezplatnych sluzieb.

Rozsah Udajov spracuvanych pri registracii: meno a priezvisko, uzivatelské meno,
e-mailova adresa, heslo, datum narodenia —tu ide o povinné udaje, pricom adresu
a teleféonne Cislo ndam Mmobzete poskytnut podla vlastného uvazenia.

S vasim suhlasom budu vase Udaje spracovavané v sulade s pravnym zakladom
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR dovtedy, kym nezrusite svoju registraciu.

MoZné nasledky neposkytnutia Udajov: nebudete méoct vyuzivat ziadne z nasich
zliav, ani nase sluzby, ktoré vyzaduju registraciu.

Newsletter

Mate moznost prihlasit sa na odber nasho newsletteru. Odber newsletteru, s
vynimkou spotrebitelskej sUtaze, je nezavislé od vyuzivania nasich dalsich sluzieb
alebo nakupu a nie je podmienkou ziadneho z nich. My sa vSak s Vami radi
podelime o nase informacie na podporu vasho chudnutia a ddme vam vediet o
niektorych zlavach alebo o nasich programoch. Urobime tak, az pokial o to
poziadate a kym sa neodhlasite z odberu nasho newsletteru. Po odhlaseni budu
vase Udaje vymazaneé.



Pravnym zakladom spracuvania vasich osobnych udajov je vas suhlas podla
Clanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Spracuvanie Udajov sdvisiacich s nasou chatovacou sluzbou

Po prihlaseni sa na nasu webovu stranku moézete pocas pracovnej doby polozit
svoje otazky nasmu kolegovi prostrednictvom kontextového okna v pravom
dolnom rohu, alebo mimo pracovnej doby ndm mdbzete zanechat odkaz, na ktory
vam odpovieme pocas pracovnej doby.

Sluzba identifikuje navstevnika na zaklade IP adresy a komunikacia je ulozena
prevadzkovatelom.

Ulozené udaje neobsahuju IP adresu, zaznamenava sa iba obsah rozhovoru.

Informacie, ktoré uchovavame, vo vseobecnosti neumoznuju identifikaciu vasej
osoby, pokial ste pocas chat-rozhovoru ndm neposkytli informacie umoznujldce
vasu identifikaciu.

Mimo pracovnej doby ndm mobzete poslat chatovu spravu cez chatovacie okienko.
V takom pripade vas poziadame o meno a e-mailovu adresu, na ktord vam
mbdzeme zaslat odpovede. Vasu e-mailovu adresu pouzivame vylucne na tento
ucel.

Uchovavanie uskutocneného rozhovoru je potrebné z hladiska zabezpecenia
kvality, pretoze to ndm umozniuje skontrolovat, ¢i informacie poskytnuté
navstevnikovi boli z odborného hladiska spravne a primerané.

Rozsah osobnych udajov spracuvanych v ramci tejto kategodrie spracuUvania Udajov
je obmedzeny na osobné udaje, ktoré su vyslovne a nevyhnutne potrebné na
dosiahnutie legitimnych cielov definovanych vysSie, &im je rozsah spracuvania
Uudajov primerany Ucelu spracuvania udajov v sulade s pravnym zakladom
obsiahnutym v ¢lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Rozhovor, chatové spravy a odpovede na otazky budu po 6 mesiacoch vymazané.

Dennik chudnutia

Ako registrovany pouzivatel nasej webovej stranky mate moznost viest ,DENNIK
CHUDNUTIA®, pomocou ktorého mézete priebezne sledovat svoju diétu a
poziadat o dohlad a pomoc nasho odbornika.



Vas dennik chudnutia moéze byt podla vasho uvazenia verejne pristupny nielen
pre registrovanych uzivatelov, ale pre vietkych navstevnikov webovej stranky a
vas Uspesny pribeh sa bude zdielat aj na webovej stranke, takisto na zaklade
vasho individualne vyjadreného suhlasu. Vas dennik chudnutia sa bude
zobrazovat pre verejnost pod uzivatelskym menom podla vasho vyberu a vy
rozhodnete aj o tom, ¢i zdielané Udaje sU vhodné na vasu identifikaciu.

Udaje o zainteresovanych stranach spracldvané v tomto rozsahu su: uzivatelské
meno, vek, vyska, pociatocna telesnd hmotnost, aktualna telesnd hmotnost,
datum zaciatku chudnutia, zmena telesnej hmotnosti pri jednotlivych vstupoch,
tabulka telesnej hmotnosti, index BMI a obrazky a komentare viozené uzivatelom.
Dalsi registrovani uzivatelia maju moznost komentovat prispevky.

Mate pravo kedykolvek zmenit nastavenie verejnej dostupnosti vasho dennika
chudnutia tak, aby bol dostupny iba pre vas a mate pravo ho vymazat v celom
rozsahu.

Pravnym zakladom pre spracovanie vasich udajov je Vas suhlas v zmysle clanku 6
ods. 1 pism. a) GDPR.

Individualne poradenstvo, osobné konzultacie

Mobzete si vybrat, Ci chcete vyuzit program s nepretrzitou odbornou podporou a
konzultaciami. V ramci toho posudime vas stav, spolocne uréime idedlnu
hmotnost, ktord je potrebné dosiahnut a k tomu potrebny diétny plan.
Konzultacie sa uskutoChuju pisomne, telefonicky alebo osobne.

Rozsah spracovavanych udajov: meno a priezvisko zakaznika, telefonne cislo,
pohlavie, vek, vyska, telesna hmotnost, index BMI a dalSie Udaje tykajdce sa
zdravotného stavu, ktoré su relevantné z hladiska redukénej diéty, napr.
jedalnicek.

Udaje nesuvisiace s evidenciou zmluvy sa uchovavaju po dobu 1 roka.

Faktdru vystavenu za sluzby uchovavame po dobu 8 rokov, podla zdkona o
uctovnictve.

VasSe osobné udaje budu spracuvané v sulade s pravnym zakladom potrebnym na
plnenie zmluvy o poskytovani sluzieb podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR.



Daldie bezplatné programy

Z Casu na Cas spustame programy, ktoré prinasaju ohromujuce vysledky a ktoré
poésobuju povzbudzujuco pre dalsich ludi, aby tiez vyuzivali nase produkty a sluzby
na dosiahnutie pozadovanej telesnej hmotnosti.

Informacie o podmienkach ucasti na tychto programoch najdete vzdy na nasej
webovej stranke.

V rdmci nasich bezplatnych programov chceme zdokumentovat vase chudnutie a
jeho vysledky pomocou fotografii a kratkych sprav sldziacich na marketingové
Ucely. Tieto informacie chceme verejne spristupnit na nasej webovej stranke alebo
inde pouzit na marketingové ucely. K vasim fotografiam a dokumentacii
priradime vase meno, telesnd hmotnost a mieru straty hmotnosti.

Udaje zaGheme spracovavat az na zaklade Vasho suhlasu, avéak podla ¢lanku 6
ods. 1 pism. f) GDPR.

Spotrebitelské sutaze

Prilezitostne organizujeme rézne spotrebitelské sdtaze, napr. na stranke
http://idealbody.sk/ alebo prostrednictvom socidlnych sieti (napr. Facebook,
Instagram). V takomto pripade budu vase udaje odovzdané nasmu zmluvnému
partnerovi, spravcovi spotrebitelskej sUtaze, ktory ich spracuje osobitne za U¢elom
uskutocnenia spotrebitelskej sutaze a my ich spracujeme pre svoje vlastné
marketingové Ucely.

Udaje vyziadané pocas spotrebitelskej sitaze sa spracuvaju iba v rozsahu
potrebnom na vasu identifikaciu a odovzdanie vasej vyhry. SUcasne vsak, pre
umoznenie vasej Ucasti na sutazi, vas ziadame o udelenie vasho suhlasu k
zverejneniu vasho mena v zozname vyhercov a aby sme vam v bududcnosti mohli
zasielat newsletter s informaciami o nasich produktoch, akciach a dalSich
novinkach o nas.

Pravnym zakladom spracovania osobnych udajov je plnenie zmluvy o ucasti v
spotrebitelskej sutazi podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR a po skonceni sutaze
vas suhlas so zasielanim newsletteru v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. a) GDPR.

Vase Udaje budeme spracuvat, kym nezrusite svoj suhlas. Ak zrusite odber
newsletteru, vase Udaje budud vymazané.



Informacie o suboroch cookie

Pri prvej navsteve nasej webovej stranky vas upozornime na pouzivanie suborov
cookie, o prijati ¢i odmietnuti ktorych sa mézete slobodne rozhodnut. Dovolujeme
si vas vSak upozornit, Zze odmietnutie pouzivania suboru cookie méze mat

nepriaznivy vplyv na vase zazitky z navstevy stranky a jej pohodlné pouzivanie.

Podrobny popis pouzivania sUborov cookie a vykonavania spracovatelskych

operacif.

V snahe poskytovat personalizované sluzby, poskytovatel sluzieb umiestni maly
sUbor dat v pocitaci uzivatela, tzv. cookies a pri neskorsej navsteve si ich precita.
Ak prehliadac vrati predtym uloZzeny subor cookie, poskytovatel siboru cookie ma
moznost prepojit aktualnu navstevu uzivatela s predchadzajucimi, ale vyluéne iba

Vv ramci svojho vlastného obsahu.

Uc&el spracUvania osobnych Udajov: identifikacia uzivatelov, ich vzajomna
diferenciacia, identifikacia aktualnej relacie uzivatelov, uchovavanie udajov
zadanych pocas nej, predchadzanie strate Udajov, identifikacia a monitorovanie
uzivatelov, analytické merania na webe.

Pravny zaklad pre spraclvanie Udajov: spravca Udajov ma legitimny zaujem na
identifikacii a personalizovanej obsluhe uzivatelov [¢lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR].

Rozsah spracuvanych udajov: identifikacné Cislo, datum, Cas navstevy stranky a
predtym navstivena stranka.

Doba spracuvania udajov: jeden tyzden
Subory cookie s presnym datumom vyprsania platnosti (trvalé) sa ukladaju v
pocitacCi dovtedy, kym nie sU vymazané, najneskor vsak do uplynutia ich doby

platnosti.

Uzivatel moze odstranit subory cookie zo svojho pocitaca alebo zakazat

pouzivanie cookies vo svojom prehliadaci. Cookies je zvyCajne mozné spravovat v



ponuke Nastroje / Nastavenia prehliadaca v ¢asti Ochrana osobnych tdajov /
Historia / Vlastné nastavenia, pod ndzvom cookie alebo sledovanie.

Viac informacii o pouzivani suborov cookie u beznych webovych prehliadacoch
najdete na strankach:

Firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-
computer

Google Chrome

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Internet Explorer
https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Safari

https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfrili471/mac

Cookie je subor alfanumerickych informacii s variabilnym obsahom, posielany
webovym serverom, ktory je ulozeny v pocitaci uzivatela na vopred uréenu dobu
platnosti. Pouzitie cookies poskytuje prilezitost na zistovanie urcitych udajov
navstevnika stranky a na sledovanie jeho predvolieb pri vyhladavani na internete.
Pomocou cookies je tak mozné ziskat presné informacie ohladne oblasti zaujmu
dotknutého uzZivatela, jeho zvyklosti pri pouzivani internetu a histériu
navstivenych webovych stranok. KedZe sdbory cookie funguju ako druh
oznacenia, pomocou ktorého webova lokalita dokaze rozpoznat navstevnika
vracajuceho sa na stranku, ich aplikaciou sa méze na danej stranke ulozit platné
uzivatelské meno a heslo. Ak poc¢as navstevy webovej stranky vrati prehliadac
uzivatela sUbor cookie predtym ulozeny na pevnom disku, vysielajuci poskytovatel
moze prepojit aktualnu navstevu s predchadzajucimi. Ale kedzZe subory cookie su
viazané na webové sidlo, mbéze tak urobit iba pre svoj vlastny obsah. Samotné
cookies nie su schopné identifikovat uzivatela, su schopné rozpoznat iba pocitac

navstevnika.

Bezpecné spracuvanie Udajov

V pbésobnosti prevadzkovatela, v spolupraci so zmluvnymi partnermi, ktori maju
realizovat sprostredkovatelské operacie, pri zohladneni su¢asného
technologického stavu a nakladov na realizaciu, ako aj povahy, rozsahu, okolnosti

a UcCelov spracuvania udajov a meniacej sa pravdepodobnosti a zavaznosti rizik



pre prava a slobody fyzickych oséb uskutocnime prislusné technické a
organizacné opatrenia v zaujme toho, aby sme zarucili Uroven bezpecnosti Udajov

Umernu stupnu rizika.

Nastroje IT pouzivané na spraclvanie osobnych Udajov sa budu vyberat a
prevadzkovat tak, aby spractivané udaje:

boli spristupnené osobam, ktoré nan maju narok (dostupnost);

bola zabezpecena ich autenticita a autentifikacia (autenticita spraclUvania udajov);
bola overitelna ich nemennost (integrita udajov);

boli chranené proti neopravnenému pristupu (dévernost udajov).

Udaje su chrdnené vhodnymi opatreniami, najma proti neopravnenému pristupu,
Zmene, prenosu, zverejneniu, vymazu alebo zniceniu, ako aj proti nahodnému
zniceniu, poskodeniu alebo nepristupnosti v désledku zmien v pouzitej

technoldgii.

S cielom chranit nami evidované, elektronicky spracuivané datové subory,
zabezpecime pomocou vhodného technického riesenia, aby uloZzené Udaje, pokial
to nepovoluje zakon, nemohli byt bezprostredne spojené a priradené dotknutej
osobe.

S prihliadnutim na aktualny stav techniky zabezpelime ochranu bezpecnosti
spracuvania udajov pomocou takych technickych, spravnych a organizacnych
opatreni, ktoré poskytuju primeranu uroven ochrany voci rizikdm spojenym so

spracuvanim udajov.

Pri spracuvani osobnych udajov zachovame

doévernost: informacie budeme chranit tak, aby k nim mali pristup iba ti, ktori sd
Nna to opravneni,

integritu: budeme chranit presnost a Uplnost informacii a metddy spracovania;
dostupnost: zabezpecime, aby v pripade, Ze to opravneny uzivatel potrebuje, mal
skutocne pristup k pozadovanym informaciam a mal k dispozicii vsetky potrebné

nastroje.

Vedieme zdaznamy o akychkolvek incidentoch v oblasti ochrany osobnych udajov s
uvedenim faktov suvisiacich s danym incidentom, jeho désledkov a krokov
podniknutych na jeho napravu. Akykolvek incident v oblasti ochrany osobnych
Udajov sa musi bezodkladne nahlasit Narodnému dradu pre ochranu Udajov a
slobodu informacii, ak je to mozné, najneskdér do 72 hodin po tom, ¢o sme sa
dozvedeli, ze doslo k poruseniu ochrany osobnych udajov. Ak to pocet dotknutych



osbb umozniuje, budeme informovat o incidente primym kontaktovanim alebo v
pripade velkého poctu dotknutych oséb na webovej stranke, pokial nie je
pravdepodobné, ze by incident tykajuci sa ochrany udajov predstavoval riziko pre
prava a slobody fyzickych oséb.

Prenos Udajov

Vase Udaje nikdy nebudeme nikomu predavat.

Vase Udaje odovzdame partnerom zucastnenym na poskytovani nasich sluzieb za
ucelom splnenia zmluv, napriklad prepravnym spolocnostiam zabezpecujucim
dorucovanie balikov.

Vase osobné udaje poskytneme aj nasmu zmluvnému uctovnikovi za Ucelom
splnenia nasich zakonnych povinnosti v oblasti uc¢tovnictva.

Vase data budeme uchovavat v nami pouzivanom CRM systéme. Osobné udaje,
ktoré nam poskytnete pre odber newsletteru, budu ulozené v cloudovom Ulozisku

Automizy.

Nasa webova stranka je prevadzkovana na serveroch spolo¢nosti Webinform Kft.

Aké prava vam prinalezia v slvislosti so spracdvanim vasich
udajov?

Pravo na informacie

MobZete nas poziadat o informacie o vasich Udajoch, ktoré spracdvame. Po
déveryhodnom potvrdeni a identifikacii vasej totoznosti vam prednostne, ale
najneskor do 30 dni poskytneme jasne a zrozumitelne formulované informacie v
strucnej, transparentnej, zrozumitelnej a lahko pristupnej forme.

Vase pravo na pristup k informaciam

Mate pravo na pristup k nasledujucim informaciam ohladne spracovania vasich
osobnych udajov:

aké osobné udaje spracuvame a od koho sme ich ziskali;

za akym ucelom spracudvame vase osobné udaje;

¢iich posunieme inym prevadzkovatelom alebo sprostredkovatelom, ak ano,



komu a za akych podmienok;

ako dlho uchovavame vase Udaje alebo ako dlho ich planujeme ukladat;

aké prava vam prinalezia a ako si ich mézete uplatnit;

pravo podat staznost dozornému organu;

pravo vediet o skuto¢nosti, ak vyuzivame automatizované rozhodovanie a/alebo
profilovanie, o uplatnenom principe a jeho moznych désledkoch na vas.

Vacsina vyssie uvedenych informacii mate k dispozicii vtomto subore, ale ak si o
to poziadate, po déveryhodnom potvrdeni a identifikacii vasej totoznosti vam
prednostne, ale najneskdr do 30 dni spristupnime kopiu vasich osobnych udajov
vedenych u nas a vysSie uvedené informacie v elektronickej forme.

Ak by ste pozadovali képiu vasich osobnych Udajov v papierovej podobe, mézeme
vam za ich zaslanie Uc¢tovat primerany administrativny poplatok.

Pravo na napravu

Ak sU Udaje, ktoré o vas vedieme, nespravne alebo nepresné, mbzete poziadat o
ich opravu, ktora bude vykonana bez zbytocného odkladu, najneskér vsak do 15
dni, o com vas budeme informovat.

Pravo na vymazanie

KedZe spracovanie vasich osobnych Udajov vykondavame vylué¢ne na zaklade vasho
suhlasu (pozri prihlasenie na odber newsletteru alebo registraciu na nasej
webovej stranke), mozete svoj suhlas kedykolvek zrusit a poziadat o vymazanie
vasich udajov, respektive ich mdzete odstranit sami.

V inych pripadoch musime zvazit, ¢i nam ucel alebo pravny zaklad na spracovanie
vasich udajov umozniuje ich vymazat. Ak Ucel spracovania Udajov uz zanikol, vase
Udaje na vasu ziadost vymazeme. Ak vasu poziadavku z nejakého dévodu nie je

mozné splnit, budeme vas o tom informovat.

Pravo na obmedzenie Udajov
O obmedzenie Udajov mbzete poziadat v pripade, ak:

dotknutd osoba spochybnuje presnost osobnych ddajov, v takom pripade sa
obmedzenie vztahuje na obdobie, ktoré umoznuje overenie presnosti osobnych
udajov;

spracuvanie Udajov je nezakonné a dotknuta osoba nesuhlasi s vymazanim
udajov a namiesto toho pozaduje obmedzenie ich pouzitia;

prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na Ucely ich spracudvania, ale



dotknuta osoba ich pozaduje pre uplatnenie, vymahanie alebo ochranu pravnych
narokov; alebo ak

dotknuta osoba namietala proti spracuvaniu udajov; v takom pripade sa
obmedzenie vztahuje na obdobie, kym sa nepreukaze, ¢i legitimne dévody
prevadzkovatela maju prednost pred opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.

Ak spracovanie Udajov spada pod obmedzenie, osobné Udaje sa mdzu spracuvat s
vynimkou ich uchovavania iba so suhlasom dotknutej osoby alebo na ucely
vznesenia, vymahania alebo ochrany pravnych narokov alebo ochrany prav inej
fyzickej alebo pravnickej osoby alebo v délezitom verejnom zaujme Unie alebo jej
Clenského statu.

Pravo na prenosnost udajov

MobZete pozadovat, aby osobné Udaje, ktoré ste poskytli prevadzkovatelovi, vam
boli spristupnené v struktdrovanom, bezne pouzivanom, elektronickom formate a
aby ste tieto Udaje mohli preposlat inému prevadzkovatelovi.

Pravo na protest
Pokial je spracuvanie vasich Udajov zaloZzené na nasich opravnenych zaujmoch,
mate pravo namietat proti tomu, aby vase Udaje boli spracované.

KedZe sme sa rozhodli spracovat vase Udaje na zaklade zvaZzovania vasich prav a
nasich opravnenych zaujmoyv, v pripade namietky opatovne posudime tieto
zaujmy a oznamime vam vysledok. Ak sa na zaklade vysledku nasho posudenia
zaujmov budeme domnievat, ze ochrana vasich prav ma prednost pred nasimi
legitimnymi zaujmami, vase Udaje vymazeme a budeme ich spracuvat iba za
Ucelom splnenia nasich zakonom stanovenych povinnosti.

Procesné pravidla

Prevadzkovatel bez zbyto¢ného odkladu, ale v kazdom pripade do jedného
mesiaca od prijatia ziadosti bude informovat dotknutd osobu o krokoch
podniknutych v zmysle ¢lankov 15 az 22 GDPR. Ak je potrebné, mbze sa tato lehota
vzhladom na zlozitost a pocet ziadosti predizit o dalsie dva mesiace.

Prevadzkovatel informuje dotknutl osobu o predizeni ¢asového limitu s
uvedenim dévodov oneskorenia do jedného mesiaca od prijatia ziadosti. Ak
dotknutd osoba podala ziadost elektronicky, informacie budu poskytnuté
elektronicky, pokial dotknutd osoba neziada inak.



Ak prevadzkovatel na ziadost dotknutej osoby nepodnikne Ziadne kroky na
napravu, bezodkladne o tom informuje dotknutu osobu, najneskdr vsak do
jedného mesiaca od prijatia ziadosti, s uvedenim dévodov necinnosti a o tom, ze
dotknutd osoba ma pravo podat staznost u dozorného organu a moéze vyuzit svoje
pravo na dostupné opravné prostriedky.

Prevadzkovatel bude informovat vsetkych prijemcov o vSetkych opravach,
vymazoch alebo obmedzeniach pri spracdvani osobnych udajov, ktorym boli tieto
Udaje spristupnené, pokial sa to neukaze ako nemozné alebo si nevyzaduje
neprimerané Usilie. Prevadzkovatel na poZiadanie bude dotknutud osobu
informovat o tychto prijemcoch.

Napravné opatrenia

Ak sa domnievate, ze sme Vv priebehu spracovania osobnych udajov nedodrzali
alebo porusili prislusné pravne predpisy alebo prijaté zavazky uvedené v tomto
informacnom materiali, informujte nas e-mailom na info@idealbody.sk alebo
listom (Sudwestpark 67, 90449 Nurnberg).

Na Vasu staznost obratom odpovieme pisomne, najneskdr vSak do 30 dnia v
odoévodnenych pripadoch napravime stav, proti ktorému boli vznesené namietky.

V pripade porusenia svojich prav mbdze dotknutad osoba podat Zalobu proti
prevadzkovatelovi (dotknuta osoba sa mdze domahat napravy na miestne
prislusnom sude podla sidla odporcu alebo bydliska dotknutej osoby). SUd ma vec
prejednavat prednostne. Podanie Zaloby v sUvislosti s ochranou osobnych udajov
nie je spoplatnené.

Staznosti mozno podat aj na Narodnom Urade pre ochranu Udajov a slobodu
informacir:

Nazov: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Sidlo: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Idealbody Kft. — Pravidla sutaze

Pravidla sutaze (dalej len ,pravidla“) sa vztahuju na vsetky spotrebitelské sutaze

(dalej len ,sutaz"), ktoré su zverejnené na webovej stranke prevadzkovanej



spolo¢nostou Idealbody Kft. (dalej len ,IDEALBODY KFT."), s konkrétnymi
podmienkami pre danu sutaz.

Usporiadatelom sutazi je pre kazdu sdtaz osobitne stanoveny zmluvny partner
spolo¢nosti IDEALBODY KFT. (dalej len ,usporiadatel”), meno ktorého bude vzdy
uvedené v popise sutaze.

1. Uastnici sutaZze
Sdtaz je otvorena pre vSetky sukromné osoby pouzivajuce internet, ktoré maju
bydlisko alebo povolenie na pobyt v Madarsku (dalej len ,u¢astnik sutaze").

Sdtaz vyzaduje, aby bol Uc¢astnik sUtaze registrovanym pouzivatelom prislusnej
webovej stranky a aby suhlasil s pouzitim svojich osobnych udajov na priamy
marketing (DM), na ¢o osobitne upozornime Ucastnikov kazdej sutaze. Ak ma
vyherca obmedzenu spdsobilost na pravne ukony, ma pravo na prevzatie vyhry
iba v pritomnosti svojho zakonného zastupcu. Ak je vyherca pravne nespdsobily, v
jeho mene moze konat iba jeho zakonny zastupca. (V pripade rozvedenych
rodicov rodic, ktory je nositelom opatrovnickeho prava.)

Sutaze sa NEMOZU zUc&astnit nasledovné osoby:

- majitelia, Statutari, riadiaci pracovnici, zamestnanci, zastupcovia usporiadatela a
ich blizki pribuzni (§ 685 pism. b Obcianskeho zakonnika);

- majitelia, statutari, riadiaci pracovnici, zamestnanci, zastupcovia spolocnosti
Idealbody Kft. a ich blizki pribuzni;

- majitelia, statutari, riadiaci pracovnici, zamestnanci, zastupcovia inych
spoloc¢nosti, ktoré sa bezprostredne podielaju na realizacii sutaze a ich blizki
pribuzni.

2. Opis sutaze

Sdtaze su dostupné na webovej stranke vyhlasovatela pod ponukou ,Sutaze”
alebo cez samostatné pole, kde si mbzete precitat popisy sutazi, prezerat sdvisiace
materidly a zaregistrovat sa, resp. prihlasit sa do sutazi, ako aj odoslat rieSenia a
sutazné materialy.

3. Trvanie sutaze

Informacie o trvani sdtaze, konecnom termine zaslania sUtaznych materialov a
datumu zZrebovania su uvedené v popisoch konkrétnych sutazi. Prihasit sa do
sUtaze a zUcastnit sa v nej je mozné do 24:00 v den uzavierky pre zasielanie
sUtaznych materialov. Prihlasky do sutaze prijaté v Case pred jej zaCiatkom a po jej
ukonceni su neplatné.



4. Ako sa prihlasit do sutaze
Prihlasit sa do sUutaze mobzete

zodpovedanim vietkych sUtaznych otazok alebo zaslanim pozadovanych
podkladov suvisiacich s danou sUtazou a

poskytnutim vsetkych relevantnych Udajov pozadovanych pre danu sutaz.

Pre dorucenie a uplatnenie vyhier je potrebné spravne uviest meno a priezvisko,
adresu bydliska, e-mailovl adresu a telefénne ¢islo Ucastnika sutaze.

Prihlaska do sutaze je platna len ak su vsetky uvedené podmienky splnené.

DOLEZITE PRAVIDLO: Do Zrebovania bude zaradené iba jedno spravne riedenie a
jeden sutazny materidl zaslany z jednej e-mailovej adresy, jeden Ucastnik sutaze
sa mobze pokusit o Stastie zaslanim spravnej odpovede len raz a z jednej e-mailovej
adresy. Jeden Ucastnik sutaze sa mdze uchadzat o vyhru alebo hlasovat v jednej
sutazi len z jednej e-mailovej adresy! Ak niekto odosle rieSenia alebo hlasy
viackrat, bude vyluceny zo sutaze kvoli spravodlivosti a v propech ostatnych
Ucastnikov sutaze, ktori dodrzali véetky pravidla sutaze.

Sdtaze sa mbze zUcastnit alebo dotaznik mdze byt zaslany len tomu Uc¢astnikovi
sUtaze, ktory odpovedal na vSetky sutazné otazky alebo splnil dalSie podmienky
suUtaze, respektive poskytol vsetky potrebné udaje.

Ucastnik sUtaze moéze poslat svoje riedenie, iba ak akceptoval pravidla sUtaze a
suhlasil so spracovanim svojich osobnych udajov v sulade so Statutom sutaze.

5. Vyhra

Vyhry v sutaziach sd uvedené v popisoch prislusnych sudtazi.

Ak konkrétny oznaceny produkt nie je k dispozicii v Case prevzatia vyhry, vyhercovi
bude odovzdany iny darCekovy predmet podobnej hodnoty.

Vyhry sd neprenosné a nemozno ich zamenit za hotovost.
Usporiadatel sa zavazuje zaplatit dan z prijmu fyzickych osbéb, ktord sa méze

priamo vztahovat na vyhru, a tiez sa zavazuje zaplatit akékolvek dalsie dane alebo
iné poplatky, ktoré mézu vznikndt v priamej sdvislosti s cenami.



Na prevzatie vyhry je k dispozicii Casovy priestor 2 mesiace od Zrebovania.
Usporiadatel méze zabezpecit moznost prevzatia vyhry v tejto lehote. Vyhru nie je
mozné vymenit za iny produkt a nemozno ju zamenit za hotovost.

Vyherca sa moéze prihlasit o vyhru e-mailom alebo postou. Ak sa rozhodne ohlasit
telefonicky, ma moznost prevzatia vyhry osobne po dohodnuti terminu a po
predlozeni pisomného oznamenia o vyhre do 2 mesiacov od oznamenia.

6. Zrebovanie

V pripade kvizovych otazok budu do zZrebovania zaradeni ti sUtaziaci, ktori zaslali
spravne odpovede na vsetky sUtazné otazky alebo pri inej sutazi ti, ktori zaslali
vetky relevantné sutazné podklady. Zrebovanie bude vzdy prebiehat
prostrednictvom pocitacového programu zalozeného na principe nahodnych
Cisiel v pritomnosti Zrebovacej komisie pozostavajucej z troch zamestnancov
spoloc¢nosti Idealbody Kft.. O priebehu zZrebovania bude spisana oficialna
zapisnica.

V pripade, Ze vitazny suUtaziaci nemoze z akéhokolvek dévodu prevziat vyhru alebo
ju odmietne, nemame moznost vyzrebovat ndhradného vyhercu/vyhercov.

7. Oznamenie vyhercov

Vyhercovia budu vzdy informovani e-mailom, ale ak by niekto nedostal
oznamenie, ale nasiel svoje meno medzi vyhercami zverejnenymi na webovej
stranke www.idealbody.sk, nech sa ohlasi na e-mailovej adrese info@idealbody.sk
a napise nd@m svoje meno a priezvisko, uzivatelské meno, postovu adresu a nech
uvedie, v ktorej sutazi a kedy vyhral. Bez tychto informacii mézeme vyhercom
poslat vyhry iba s velkym oneskorenim.

8. Dorucenie vyhier

Vyhry budud vyhercom dorucené alebo zaslané usporiadatelom sutaze. Doba
dorucenia moéze byt dlha vzhladom na viaceré, spravidla sucasne prebiehajlce
sutaze, moze trvat aj jeden mesiac. Usporiadatel urobi vietko, ¢o je v jeho silach,
aby vyhry odovzdal ¢o najskor. Nasich vyhercov preto prosime o trpezlivost.

(Bohuzial, nemdbZeme sa zaviazat, Ze pripadné vyhry posleme mimo Uzemia
krajiny, mézeme dorucit balik iba na postovud adresu v Madarsku.)

Staznosti tykajuce sa dorucenia je mozné podat iba u usporiadatela.



Vyhra v podobe sluzby (napr. cesta, vySetrenie): Pre uplatnenie vyhry (vyuzitie
sluzby) sa musite obratit priamo na usporiadatela.

Vyhra v podobe vstupenky: Prosime navstevnikov nasej webovej stranky, aby
venovali osobitnl pozornost nasim sdtaziam, kde su v hre vstupenky do divadla,
kina, na koncert alebo u ktorych je vyhra ¢asovo viazana, pretoze institdcie, ktoré
ich ponukaju, nebudu méct poskytnut vstupenky platné na podujatia vinom
termine.

Vyherné vstupenky nebudu zasielané postou, mézu byt vyzdvihnuté na danom
podujati pred jeho zaciatkom, pricom sluzby, ktoré su predmetom vyhry, mézu
byt vyuzité aj bez vstupenky, na zaklade zoznamu vyhercov odovzdanom
poskytovatelom sluzieb, po preukazani resp. overeni ich totoznosti.

Od ucastnikov sutaze sa vyzaduje, aby spolupracovali v zaujme
prevzatia/uplatnenia vyhier. Ak tato poziadavka nie je reSpektovand a tak nemoze
dojst k prevzatiu vyhry, ta sa neskdr uz nebude moct prevziat, resp. uplatnit, za ¢o
v Ziadnom pripade nenesie zodpovednost spolocnost IDEALBODY KFT. a
usporiadatel sutaze.

9. SpracUvanie Udajov — Podrobné informacie pozri vyssie

10. Vylu€enie rucenia

Spolo¢nost IDEALBODY KFT. nezodpoveda za nelplné podania (chyby pri
uvadzani mien, nepostacujlce odpovede atd.) a za omeskania pri oznamovani a
dorucovani zasielok. Samotni Ucastnici sutazi nesu zodpovednost za vSetky
doésledky vyplyvajuce z poskytnutia nespravnych udajov. IDEALBODY KFT. a
usporiadatel nebudu moct overit spravnost Udajov pocas (alebo po) prihlaseni sa
do sutaze. V tejto suvislosti vzdy nesu zodpovednost za vSetky pravne a finanéné
doésledky Ucastnici sutazi.

IDEALBODY KFT. vyluCuje svoju zodpovednost za chyby vo vyhrach, pokial
madarské pravo vyslovne nezakazuje vyluc¢enie rucenia .

Spolo¢nost Idealbody vylu¢uje akukolvek zodpovednost za akékolvek naroky na
nahradu skody alebo odSkodnenie pocas Ucasti v sutaziach, ako aj za naklady,
Skody a straty suvisiace s chybami, nedostatkami a nespravnym fungovanim
sutazi alebo vyplyvajuce z nich.



Spolo¢nost Idealbody nenesie zodpovednost za to, ak pocas prebiehania sutaze je
sUtaz alebo webova stranka, na ktorej sa sutaz prevadzkuje, z technickych

dbévodov docasne nedostupna.

1. R6zne

Uc&astnik sutaZe svojou Ucastou v sUtazi automaticky akceptuje jej pravidla a v
pripade vyhry dava svoj bezpodmienecny suhlas so zverejnenim svojho mena a
adresy (s uvedenim iba mesta alebo obce), a ak je zaslana aj jeho fotografia, suhlas
s jeho zverejnenim na webovej stranke spolocnosti IDEALBODY KFT. po dobu 6
mesiacov pocnuc od zZzrebovania. Odoslanim fotografie Ucastnik sutaze vyhlasuje,
Ze ak je na fotografii zobrazena okrem neho aj ind osoba alebo zverejnenie danej
fotografie inak podlieha suhlasu tretej strany, ma k dispozicii potrebny suhlas s jej
zverejnenim. U&astnik suUtaze vyhlasuje, Ze jeho registracné Gdaje su pravdivé.

V Budapesti, 03.02.2020



